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1. Objet et Champ d'Application :

Les présentes Conditions Générales de Vente et d'Utilisation définissent les termes et conditions régissant
les services de transport et de logistique fournis par SOLID TRANSPORTS. Ces conditions s'appliquent a
toutes les transactions commerciales et a |'utilisation de nos services.

2. Acceptation des Conditions :

En faisant appel a nos services, vous acceptez automatiquement et sans réserve |I'ensemble des présentes
Conditions Générales de Vente et d'Utilisation.

3. Services et Prestations :

SOLID TRANSPORTS assure des services de transport de marchandises, de logistique, et d'autres
prestations connexes conformément a ses compétences et obligations Iégales.

4. Tarification et Paiement :

Les tarifs sont établis en fonction des services demandés. Le paiement s'effectue conformément aux
modalités convenues entre le client et SOLID TRANSPORTS. Tout retard de paiement peut entrainer des
frais supplémentaires.

5. Responsabilité et Assurance :

SOLID TRANSPORTS s'engage a exercer ses prestations avec diligence et professionnalisme. Nous
déclinons toute responsabilité en cas de dommages ou pertes résultant de circonstances indépendantes
de notre controle. Nous disposons d'une assurance responsabilité civile professionnelle pour couvrir
d'éventuels incidents.

6. Annulation et Modification de Prestations :

Toute annulation ou modification de prestation doit faire I'objet d'une notification écrite. Des frais
peuvent étre appliqués en fonction du délai d'annulation ou de modification.

7. Confidentialité des Informations :

Les informations personnelles fournies par le client sont traitées conformément a notre Politique de
Confidentialité. Nous nous engageons a protéger la confidentialité des données.

8. Litiges et Réglement des Différends :

En cas de litige, les parties s'engagent a rechercher une solution a I'amiable. En I'absence d'accord, les
tribunaux compétents seront saisis conformément a la législation en vigueur.

9. Modifications des Conditions :

SOLID TRANSPORTS se réserve le droit de modifier ses Conditions Générales de Vente et d'Utilisation. Les
clients seront informés de toute modification par le biais de nos canaux de communication officiels.



10. Informations Légales :

SOLID TRANSPORTS est une Société par Actions Simplifiée, immatriculée sous le numéro SIREN
880563135, dont le siege social est situé au 77 RUE DES HAIES 75020 PARIS. Le numéro de TVA

Intracommunautaire est FR50880563135.

Ces Conditions Générales de Vente et d'Utilisation sont soumises au droit francais. En cas de divergence
entre la version francaise et toute traduction, la version francgaise prévaudra.



